
1,2 2 2,1 2,2 2,3 3 3,2 3,3 4 4,1 4,2 4,3 5 5,1 5,2

А 47 788 12 48 14 14 20 38 10 18 48 14 18 16 52 16 18

С 47 1 037 12 48 14 14 20 38 10 18 48 14 18 16 52 16 18

Итого 47 1 825 12
48

14 14 20 38 10 18 48 14 18 16 52 16 18

4 ГБУЗ  СК «Городская детская клиническая 
больница имени Г.К.Филиппского» города 
Ставрополя

50 12 26

50 12 26

50 12 26 10 18

Удовлетворенность 
условиями оказания услуг

1 1,1

10 18

1,3 3,1 5,3

10 18

№ 
п/п Краткое наименование

Условия 
НОК

Итог овый 
результат

Кол-во 
анкет

Показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий оказания услуг медицинскими организациями, в отношении 
которых проводится независимая оценка

Открытость и доступность 
информации об организации

Комфортность условий 
предоставления услуг, 

включая время ожидания 
предоставления

медицинской услуги

Доступность услуг для 
инвалидов

Доброжелательность, 
вежливость работников 

медицинской организации
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